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NOMBRE: No. DOCUMENTO DE IDENTIDAD: AÑO MES DEL 1 AL 30

Inicio Terminación Desde Hasta L M M J V S D

2317474 UNILIBRE-23 137136

- CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE

SERVICIO AL CLIENTE SEG?N POL?TICAS

DE LA ORGANIZACI?N

- ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL

CLIENTE DE ACUERDO A LAS POL?TICAS

DE LA EMPRESA

- VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO

PROPORCIONADO AL CLIENTE DE

ACUERDO CON POL?TICA DE LA

ORGANIZACI?N.

- PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO

DE ACUERDO CON LAS POL?TICAS DE

CALIDAD

ATENDER CLIENTES 2021-05-24 2021-05-31 07:00:00 12:00:00 X 10

2317474 UNILIBRE-23 137136

- IDENTIFICAR LA DIN?MICA

ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE

LA FORMACI?N PROFESIONAL INTEGRAL

DE ACUERDO CON SU PROYECTO DE

VIDA Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

CONTEXTUALIZACIÓN DE LA FORMACIÓN

PROFESIONAL
2021-05-10 2021-05-10 07:00:00 12:00:00 X 5

2186530 9311-01 822202

- PRESENTAR INFORMES DE

RESULTADOS DE LA VERIFICACI?N,

ACTUALIZACI?N Y

RETROALIMENTACI?NDEL DESARROLLO

DE LOS ACUERDOS ENTRE LAS PARTES

SEG?N LOS REQUERIMIENTOS DE LOS

PROCESOS Y ACCIONES DE LA

COMPETENCIA.

- REALIZAR EL SEGUIMIENTO AL

DESARROLLO DE LOS ACUERDOS ENTRE

LAS PARTES SEG?N LOS TIPOS DE

CONTROL, NORMAS LEGALES Y

COMERCIALES Y POL?TICAS

ESTABLECIDAS DEFINIDAS ENTRE LAS

PARTES TENIENDO EN CUENTA

ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE

GESTI?N Y SU CUMPLIMIENTO.

- REDISE?AR LOS PROCESOS

LOG?STICOS APOYADO POR

TECNOLOG?AS DE LA INFORMACI?N DE

ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE LA

EVALUACI?N, LOS INDICADORES DE

GESTI?N Y LAS EXIGENCIAS DEL

- VALORAR EL DESARROLLO DE LOS

PROCESOS LOG?STICOS

PERI?DICAMENTE UTILIZANDO LAS

T?CNICAS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

QUE PERMITAN VERIFICAR SU

CUMPLIMIENTO FRENTE A LAS

ACTIVIDADES,TIEMPOS Y COSTOS

ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACI?N

SEG?N EL DESEMPE?O DE LA INDUSTRIA

Y LA COMPETENCIA NACIONAL E 

 EVALUAR RESULTADOS PROCESO 2021-05-04 2021-05-25 13:00:00 18:00:00 X 20

9311-FPI-FO-80
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2223967 UNILIBRE-30 137136

- UBICAR LA CARGA TENIENDO EN

CUENTA LAS NORMAS DE SEGURIDAD,

SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO

AMBIENTE.

- INSPECCIONAR LA CARGA DE ACUERDO

CON LA NORMATIVA DE CALIDAD Y

POL?TICA DE LA ORGANIZACI?N 

- INFORMAR NO CONFORMIDADES EN EL

?REA DE ALMACENAMIENTO SEG?N

POL?TICAS DE CALIDAD.

- PREPARAR LOS RECURSOS

DESTINADOS PARA EL

ALMACENAMIENTO DE ACUERDO CON LA

POL?TICA DE LA EMPRESA Y NORMATIVA.

ALMACENAR PRODUCTOS DE LA CARGA 2021-05-05 2021-05-26 07:00:00 12:00:00 X 20

2027785 9311-02 822202

- PRESENTAR INFORMES DE

RESULTADOS DE LA VERIFICACI?N,

ACTUALIZACI?N Y

RETROALIMENTACI?NDEL DESARROLLO

DE LOS ACUERDOS ENTRE LAS PARTES

SEG?N LOS REQUERIMIENTOS DE LOS

PROCESOS Y ACCIONES DE LA

COMPETENCIA.

- REALIZAR EL SEGUIMIENTO AL

DESARROLLO DE LOS ACUERDOS ENTRE

LAS PARTES SEG?N LOS TIPOS DE

CONTROL, NORMAS LEGALES Y

COMERCIALES Y POL?TICAS

ESTABLECIDAS DEFINIDAS ENTRE LAS

PARTES TENIENDO EN CUENTA

ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE

GESTI?N Y SU CUMPLIMIENTO.

- REDISE?AR LOS PROCESOS

LOG?STICOS APOYADO POR

TECNOLOG?AS DE LA INFORMACI?N DE

ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE LA

EVALUACI?N, LOS INDICADORES DE

GESTI?N Y LAS EXIGENCIAS DEL

- VALORAR EL DESARROLLO DE LOS

PROCESOS LOG?STICOS

PERI?DICAMENTE UTILIZANDO LAS

T?CNICAS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

QUE PERMITAN VERIFICAR SU

CUMPLIMIENTO FRENTE A LAS

ACTIVIDADES,TIEMPOS Y COSTOS

ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACI?N

SEG?N EL DESEMPE?O DE LA INDUSTRIA

Y LA COMPETENCIA NACIONAL E 

EVALUAR EL RESULTADO 2021-05-05 2021-05-26 13:00:00 18:00:00 X 20

2084258 9311-02 822202

- IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACI?N

INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS

LOG?STICOS SEG?N EL TIPO DE

NEGOCIO, TIEMPOS DE RESPUESTA Y

COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL

FLUJO DE BIENES,SERVICIOS Y

TRANSACCIONES.

IDENTIFICAR EL FLUJO 2021-05-06 2021-05-27 17:00:00 22:00:00 X 20



2186528 UNILIBRE-10 137136

- OPERAR LOS EQUIPOS DE

MANIPULACI?N DE LA MERCANC?A DE

ACUERDO CON LOS PAR?METROS DEL

FABRICANTE Y PRACTICAS DE SEGURAS

- MANTENER EL EQUIPO DE

MANIPULACI?N EN ?PTIMAS

CONDICIONES DE ACUERDO A LAS

INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL

FABRICANTE.

- OPERAR LOS EQUIPOS DE

MANIPULACI?N DE LA MERCANC?A DE

ACUERDO CON LOS PAR?METROS DEL

FABRICANTE.

- DETERMINAR LOS EQUIPOS DE

MANIPULACI?N DE ACUERDO A LAS

NECESIDADES DE LA OPERACI?N Y LAS

ESPECIFICACIONES DEL FABRICANTE.

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACIÓN 2021-05-07 2021-05-28 13:00:00 18:00:00 X 20

2027763 9311-03 822202

- PRESENTAR INFORMES DE

RESULTADOS DE LA VERIFICACI?N,

ACTUALIZACI?N Y

RETROALIMENTACI?NDEL DESARROLLO

DE LOS ACUERDOS ENTRE LAS PARTES

SEG?N LOS REQUERIMIENTOS DE LOS

PROCESOS Y ACCIONES DE LA

COMPETENCIA.

- REALIZAR EL SEGUIMIENTO AL

DESARROLLO DE LOS ACUERDOS ENTRE

LAS PARTES SEG?N LOS TIPOS DE

CONTROL, NORMAS LEGALES Y

COMERCIALES Y POL?TICAS

ESTABLECIDAS DEFINIDAS ENTRE LAS

PARTES TENIENDO EN CUENTA

ESPECIFICACIONES E INDICADORES DE

GESTI?N Y SU CUMPLIMIENTO.

- REDISE?AR LOS PROCESOS

LOG?STICOS APOYADO POR

TECNOLOG?AS DE LA INFORMACI?N DE

ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE LA

EVALUACI?N, LOS INDICADORES DE

GESTI?N Y LAS EXIGENCIAS DEL

- VALORAR EL DESARROLLO DE LOS

PROCESOS LOG?STICOS

PERI?DICAMENTE UTILIZANDO LAS

T?CNICAS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

QUE PERMITAN VERIFICAR SU

CUMPLIMIENTO FRENTE A LAS

ACTIVIDADES,TIEMPOS Y COSTOS

ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACI?N

SEG?N EL DESEMPE?O DE LA INDUSTRIA

Y LA COMPETENCIA NACIONAL E 

EVALUAR RESULTADOS 2021-05-07 2021-05-28 07:00:00 12:00:00 X 20



2163666 9311-03 822202

- CLASIFICAR LA MERCANC?A EN LA

SUBPARTIDA ARANCELARIA

ESTABLECIDA EN LAS NOTAS LEGALES

DEL SISTEMA ARMONIZADO AL

DILIGENCIAR DOCUMENTOS PARA LA

EXPORTACI?N, DE ACUERDO CON SU

NATURALEZA, COMPOSICI?N Y USO;

CONSIDERANDO SU ORIGEN Y DESTINO Y

LOS TRATADOS Y ACUERDOS

COMERCIALES.

- REALIZAR PROCEDIMIENTOS PARA LA

EXPORTACI?N DE MERCANC?AS DE

ACUERDO AL R?GIMEN ADUANERO Y DE

EXPORTACI?N VIGENTE, AL EFECTUAR

LOS TR?MITES DOCUMENTALES Y

PROCEDIMENTALES ANTE LAS

ENTIDADES GUBERNAMENTALES

DELEGADAS, SEG?N LA NORMATIVIDAD

ESTABLECIDA Y CONSIDERANDO

DIVERSAS MODALIDADES DE

EXPORTACI?N.

- EJECUTAR PROCEDIMIENTOS PARA LA

NACIONALIZACI?N DE LAS MERCANC?AS

DE ACUERDO CON LAS POL?TICAS DE LA

COMPA??A Y LAS NORMAS LEGALES

ADUANERAS VIGENTES CONSIDERANDO

DIVERSOS TIPOS DE INSPECCI?N,

MODALIDADES DE IMPORTACI?N Y

TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA LA

PRESENTACI?N DE DOCUMENTOS Y

OBTENCI?N DEL LEVANTE

OPERAR LOS PROCESOS DE

IMPORTACION
2021-05-08 2021-05-29 07:00:00 12:00:00 X 20

2084258 9311-01 822202

- EVALUAR LOS COSTOS LOG?STICOS

POR UNIDADES DE PROCESO QUE

INTERVIENEN  EN LOS ESLABONES DE

- CADENA CON EL FIN DE DEFINIR LA

ESTRUCTURA DE COSTOS LOG?STICOS

EN LA DISTRIBUCI?N F?SICA

INTERNACIONAL SEG?N ESTRATEGIAS E

INDICADORES DE GESTI?N

- ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL

MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL

PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA

IMPORTACI?N Y EXPORTACI?N A PARTIR

DE LA SIMULACI?N DE LA OPERACI?N

TENIENDO EN CUENTA EL

COMPORTAMIENTO DE DIVISAS A

MEDIANO Y LARGO PLAZO

COSTEAR LA CADENA 2021-05-08 2021-05-29 13:00:00 18:00:00 X 20

175

0

0

0

175Total Horas Laboradas:

Total Horas Académicas:

Total Horas Administrativas 

Adicionales:

Total Horas de Capacitación

Total Horas Academicas 

Adicionales:


















